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Tarih  : 10/05/2024 

Anket Türü : Çalışan Memnuniyet Anketi  

Çalışanlarımıza yönelik memnuniyet anketi 11/05/2023 tarihinde personelimize çevrimiçi ortamda sunulmuştur. 
Elde edilen veriler aşağıdaki şekilde tablolaştırılmıştır. 

Grafiklerde değerler aşağıda olduğu ifade edilmiştir. 
Kesinlikle Katılıyorum 5 
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Kısmen Katılıyorum 3 

Katılmıyorum 2 
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RAPOR: Çalışan Memnuniyet anketimiz Kalite Yönetim Ekibimiz tarafından hazırlanmış olup öğretmen ve 

personel  gruplarında paylaşılmış ve 17 çalışan tarafından katılım sağlanmıştır. Alınan veriler analiz edilerek 

aşağıdaki bilgiler elde edilmiştir. 
 

1-“ Yöneticilerimiz çalışanların görüşlerini dikkate almaktadır. .” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 13 kişi , 

“katılıyorum ” 4 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  

cevabını vermiştir. 
 

 2- Yöneticilerimiz işinin gerektirdiği yeterliliğe sahiptir. .” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 13 kişi , 

“katılıyorum ” 4 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  
cevabını vermiştir. 

 

3- Yöneticilerimiz insan ilişkilerine önem vermektedir. .” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 14 kişi , 

“katılıyorum ” 3 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  
cevabını vermiştir. 

 

4-Yöneticilerimiz, yaratıcı ve yenilikçi düşüncelerin üretilmesini teşvik etmektedir. ” maddesine “Kesinlikle 
katılıyorum”, 14 kişi , “katılıyorum ” 3 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle 

katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 

 
5- Yöneticilerimiz, teknolojik gelişmeleri takip etmektedir. . ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 14 kişi , 

“katılıyorum ” 3 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  

cevabını vermiştir. 

 
6- Yöneticilerimiz, okulda birlikte çalışmayı (takım çalışmasını) destekler. ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 14 

kişi , “katılıyorum ” 3 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  

cevabını vermiştir. 
  

7- Yöneticilerimiz, katıldıkları hizmet-içi eğitim, konferans ve seminer sonuçlarını çalışanlarla paylaşırlar. . ” 

maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 14 kişi , “katılıyorum ” 3 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi ,“Katılmıyorum” 
0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 

 

8-Yöneticiler, çalışanların değişim yaratacak fikirleri desteklenmektedir. ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 11 

kişi , “katılıyorum ” 5 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 1 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  
cevabını vermiştir. 

 

9- Yöneticiler, okulun vizyonunu, stratejilerini, iyileştirmeye açık alanlarını vs..çalışanlarla paylaşır. ” maddesine 
“Kesinlikle katılıyorum”, 12 kişi , “katılıyorum ” 5 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , 

“kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 

 

10- Yöneticiler, iyileştirme takım çalışmalarının önerilerini dikkate alarak iyileştirmeler yapar. ” maddesine 
“Kesinlikle katılıyorum”, 12 kişi , “katılıyorum ” 4 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 1 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , 

“kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 

 
11- Okul yöneticisi,  iyi performans gösteren personeli (veya ekibi) aylıkla ödül, takdir, teşekkür vs ile ödüllendirir. ” 

maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 10 kişi , “katılıyorum ” 4 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 3 kişi ,“Katılmıyorum” 

0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 
 

12-Yöneticiler, iyi performans gösteren personeli/ekibi, öğretmenler kurulu toplantılarında, törenlerde vb. duyurarak 

takdir eder.  maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 12 kişi , “katılıyorum ” 2 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 3 kişi 

,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 
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13- Yöneticinin çalışanları değerlendirirken kullandığı kriterler çalışanlara duyurulur. maddesine “Kesinlikle 

katılıyorum”, 12 kişi , “katılıyorum ” 2 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 3 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle 

katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 

 

14- Yöneticiler, çalışanların performansını etkileyen sebepleri araştırmaktadır. ” maddesine “Kesinlikle 

katılıyorum”, 11 kişi , “katılıyorum ” 4 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 1 kişi ,“Katılmıyorum” 1 kişi , “kesinlikle 
katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 

 

15-Yöneticiler, çalışanların performanslarını yükseltmek için gerekli önlemleri alır. ” maddesine “Kesinlikle 
katılıyorum”, 11 kişi , “katılıyorum ” 4 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 2 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle 

katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 

 

16- Yönetici tüm çalışanlara görevlerini (iş tanımlarını) bildirir. ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 13 kişi , 
“katılıyorum ” 4 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  

cevabını vermiştir. 

 

17-Okulda düzenlenecek sosyal kültürel faaliyetlere, eğitsel kol vs.lere, çalışanların ilgi ve yetenek ve istekleri 

doğrultusunda görevlendirmeler yapılır. ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 11 kişi , “katılıyorum ” 4 kişi, 

‘’kısmen katılıyorum” 1 kişi ,“Katılmıyorum” 1 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 
 

18- Okulda çalışanlar arasında gruplaşmalar, dedikodular vs.. olmaz.  ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 12 

kişi , “katılıyorum ” 3 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 1 kişi ,“Katılmıyorum” 2 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  

cevabını vermiştir. 
 

19- Çalışanların özlük işlemleri düzenli yapılır. .  ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 14 kişi , “katılıyorum ” 4 

kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 
 

20- Okulumuz huzurludur. .  ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 13 kişi , “katılıyorum ” 2 kişi, ‘’kısmen 

katılıyorum” 2 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 

 
21-Yöneticiler, karşı fikirlere saygılıdır. .  ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 13 kişi , “katılıyorum ” 3 kişi, 

‘’kısmen katılıyorum” 1 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 

 
22- Okulumuzla çalışanlarla ilgili kararlar, çalışanların katılımıyla demokratik bir şekilde alınır. .  ” maddesine 

“Kesinlikle katılıyorum”, 14 kişi , “katılıyorum ” 2 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 1 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , 

“kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 
 

23- Okulda çalışanların dile getirdiği şikayet ve öneriler dikkate alınmaktadır. .  ” maddesine “Kesinlikle 

katılıyorum”, 13 kişi , “katılıyorum ” 3 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 1 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle 

katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 
 

24- Okulumuzun kalite politikasını destekliyorum . ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 13 kişi , “katılıyorum ” 3 

kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 1 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 
 

25-Okul teknik araç ve gereç yönünden yeterli donanıma sahiptir. . ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 5 kişi , 

“katılıyorum ” 9 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 1 kişi ,“Katılmıyorum” 2 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  
cevabını vermiştir. 

 

26-Çalışanların okulda yemek, servis vb. ihtiyaçları karşılanır. ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 8 kişi , 

“katılıyorum ” 6 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 2 kişi ,“Katılmıyorum” 1 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  
cevabını vermiştir. 
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27- Okulda ihtiyaç duyduğum malzemeye zamanında ulaşabilirim (renkli tebeşir, fotokopi vs...) . ” maddesine 

“Kesinlikle katılıyorum”, 11 kişi , “katılıyorum ” 4 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 2 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , 

“kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 
 

28- Okulda çalışanlara, sınıflara/bürolara yapılan araç gereç dağıtımında eşitlik ilkesi uygulanır. ” maddesine 

“Kesinlikle katılıyorum”, 13 kişi , “katılıyorum ” 4 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , 
“kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 

 

29- Kurumdaki tüm duyurular çalışanlara zamanında iletilir. . ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 15 kişi , 
“katılıyorum ” 1 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 1 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  

cevabını vermiştir. 

 

30-Okulumuzda yapılan faaliyetlerde herkes birbirine yardımcı olur. ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 13 kişi 
, “katılıyorum ” 2 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 2 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  

cevabını vermiştir. 

 
31- Okul yöneticileri ile sağlıklı iletişim kurabiliyorum. ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 13 kişi , 

“katılıyorum ” 3 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 1 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  

cevabını vermiştir. 
 

32- Okulda, öğretmenler ile sağlıklı iletişim kurabiliyorum. . ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 12 kişi , 

“katılıyorum ” 5 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  

cevabını vermiştir. 
 

33-Okulda, diğer çalışanlar ile sağlıklı iletişim kurabiliyorum. . ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 12 kişi , 

“katılıyorum ” 5 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  
cevabını vermiştir. 

 

34-Kendimi okulun değerli bir üyesi olarak görürüm. ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 13 kişi , “katılıyorum 

” 2 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 2 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  cevabını 
vermiştir. 

 

35-Okulda kendimi güvende hissederim.  ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 12 kişi , “katılıyorum ” 4 kişi, 
‘’kısmen katılıyorum” 1 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 

 

36-Yaptığım işten zevk alıyorum  ve işimi seviyorum. .  ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 10 kişi , “katılıyorum 
” 7 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  cevabını 

vermiştir. 

 

37-Aldığım ücret  yeterlidir. .  ” maddesine  7 kişi yanıtlamıştır. “Kesinlikle katılıyorum”, 6 kişi , “katılıyorum ” 0 
kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi ,“Katılmıyorum” 1 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 

 

38-Okul yönetiminden memnunum. .  ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 13 kişi , “katılıyorum ” 4 kişi, 
‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi ,“Katılmıyorum” 1 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 

 

39-Yöneticilerin sergilediği tutum ve davranışlar, çalışanları motive edici yöndedir. ” maddesine “Kesinlikle 
katılıyorum”, 13 kişi , “katılıyorum ” 4 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle 

katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 

 

40-Yöneticiler, çalışanların hizmet içi eğitim ihtiyaçlarını karşılamak için kişi ve kuruluşlarla işbirliği yapar. ” 
maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 13 kişi , “katılıyorum ” 4 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi ,“Katılmıyorum” 

0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 
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41-Yöneticiler, çalışanların mesleklerinde gelişmeleri için gerekli desteği verir (HİE’lere katılımlarda, yüksek lisans 

yapmada vs...)  . ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 13 kişi , “katılıyorum ” 4 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi 
,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 

 

42-Çalışanlara yönelik sosyal ve kültürel faaliyetler düzenlenir. ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 12 kişi , 
“katılıyorum ” 5 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  

cevabını vermiştir. 
 

43-Okulda düzenlenen sosyal ve kültürel faaliyetlere severek katılmaktayım. . ” maddesine “Kesinlikle 
katılıyorum”, 12 kişi , “katılıyorum ” 5 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle 

katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 

 
44-Yöneticilerimiz, hizmet alanların beklentilerini dikkate alır. ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 13 kişi , 

“katılıyorum ” 4 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  

cevabını vermiştir. 

 
45- Okul yerel ve genel toplum üzerinde olumlu etki bırakacak çalışmalar yapmaktadır. ” maddesine “Kesinlikle 

katılıyorum”, 12 kişi , “katılıyorum ” 5 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle 

katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 
 

46-Okul doğal kaynakları korumakta ve doğal çevrenin korunması için gayret göstermektedir. ” maddesine 

“Kesinlikle katılıyorum”, 12 kişi , “katılıyorum ” 5 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , 
“kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  cevabını vermiştir. 

 

47-Kurumda geri dönüşümü mümkün atıklar toplanmaktadır. . ” maddesine “Kesinlikle katılıyorum”, 15 kişi , 

“katılıyorum ” 2 kişi, ‘’kısmen katılıyorum” 0 kişi ,“Katılmıyorum” 0 kişi , “kesinlikle katılmıyorum”  0 kişi  
cevabını vermiştir. 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

Hazırlayan 

Yönetim Temsilcisi 
Onaylayan 

İşveren/Okul Müdürü 

 

Hatice DEREBAĞ 

 

 

Hicran TOPRAKÇI 

 

 

 


